Praxisleitbild
Neurologische Praxis Dwenger

Unser Praxisleitbild enthalt die Qualitatsgrundséatze der Praxis. Sie sind richtungweisend fir
unser Handeln untereinander und gegenidber unseren Patienten und Versorgungspartnern.
Unser Leitbild dient als MaBstab, an dem wir die Qualitat unserer Arbeit messen und messen
lassen. Es ist gleichzeitig Anspruch und Ansporn flir das gesamte Praxisteam.

Unser Leitbild / unsere Ziele:

Gemeinsam verfolgen wir das Ziel, unsere Patienten medizinisch optimal zu betreuen und zu
behandeln.

Bei allen Tatigkeiten fuhlen wir uns dem Wohl unserer Patienten verpflichtet. Dabei haben wir
das Ziel, zu den besten unseres Fachs zu gehdéren. Wir wollen dies durch kontinuierliche
Verbesserung der Arbeitsabldufe erreichen sowie durch regelmaBige Fortbildung.

Unsere Patienten sehen wir auch als Kunden, unsere Kolleginnen/Kollegen und andere
Institutionen der Gesundheitsversorgung als Partner.

Wir arbeiten mit allen Partnern zusammen, deren Zielsetzung ebenfalls die Verbesserung der
ganzheitlichen Patientenbehandlung ist. Wir sind dabei offen fir Konzepte wie integrierte
Versorgung und andere Kooperationsformen.

Leitbild Grundsatze:

»  Wir helfen Menschen mit Erkrankungen und propagieren die Gesunderhaltung.
» Wir stellen den Patienten in den Mittelpunkt unseres Tuns.

»  Wir Uberzeugen durch die Qualitat unserer Arbeit.

» Wir starken uns durch Kooperationen mit anderen Fachgruppen.

»  Wir arbeiten in modernen Organisationsstrukturen.

»  Wir sorgen fir Stabilitat und Vertrauen.

Um diesem Leitbild gerecht zu werden, setzen wir uns Qualitatsziele.
Um das Ziel zu erreichen, muss:

1. das Ziel konkret, eindeutig beschrieben und messbar sein (Projekt, Zahlen, Daten,
Fakten)

2. das Ziel schriftlich festgehalten werden, welche Personen sich mit dem Projekt
beschaftigen und auch daflr verantwortlich sind

3. erklarbar sein, welche Verbesserungen durch das Projekt zu erwarten sind
4. definiert werden, wann das Projekt beginnt und beendet sein wird
5. definiert werden, welche unterstitzenden MaBnahmen erforderlich sind

Unsere Ziele sind in einem MaBnahmenplan festgeschrieben und werden kontinuierlich
auf Zielerreichung tberpriift.
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